MANUAL DE
ACOLHIMENTO E
BOAS PRATICAS

EDICAO 7 - 2026/27

| -INTRODUCAO

O presente manual visa dar a
conhecer a todos(as) os(as)
atletas, encarregados de
educacgao, pais, treinadores,
staff, dirigentes, elementos do
departamento médico e
restantes colaboradores do
Unido e Progresso da Venda
Nova, as hormas essenciais para
o bom funcionamento da(s)

época(s) desportiva(s).

UNIAO E PROGRESSO DA VENDA NOVA
Rua do Parque, n°® 2 A
2700-640 Amadora Venda Nova
+351 214 744 999
upvn@hotmail.com
https://upvendanova.emjogo.pt/pt/

Il - MISSAO

Fomentar o Futsal e outras atividades com uma gestao
profissional, inovadora e de exceléncia;

Proporcionar o acesso a pratica desportiva regular e de
qualidade, contribuindo para o sucesso desportivo, estilos de
vida saudaveis e de principios e valores;

Contribuir para a formacao de Homens e Mulheres do amanha;

Formar atletas com competéncias para a equipa sénior, em
conjunto com o desenvolvimento das aptidées desportivas,
académicas e sociais de criancas e jovens.

Il - VISAO

O Uniao e Progresso da Venda Nova é um clube desportivo que
pretende criar uma escola de formacao de futsal de qualidade
acrescida, quer pelo conhecimento dos seus recursos humanos,
quer pela experiéncia, quer pelas excelentes infraestruturas que
possui (pavilhdo, ginasio, salas de espetaculos varios e snooker,
restaurante e parque para os seus associados) e ainda através da
inovagao em metodologias detrabalho.

Il - VALORES
Ambic3o, Fair Play, Etica, Dedicacdo, Respeito, Transparéncia e
Inovagao
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IV - OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Manter atuais as novas ferramentas de gestdo em particular para apoio a Direcao (gestdo socios e gestao
administrativa), a Orientacdo Técnica do Futsal e ao Dossier de Treinador (onde se passardo a publicar as
diversas atividades, o historial e organizacao do UPVN), continuar o investimento em novas ferramentas de
gestdo e na renovacao dasinstalacoes;

Manter todo o espaco (pavilhao, ginasio, restaurante e salas varias) com internet; Desenvolver o marketing
(manutencao do website);

Manter o nimero de praticantes acima dos 130;
Manter eventos varios no ambito da cultura, lazer, recreio e ocupagao dos tempos livres;
Manter as varias atividades do clube tais como Re-Kriando, Pool, Ginastica e Karaté;

Manter todos os escalGes atuais do futsal (benjamins, petizes, traquinas, infantis, iniciados, juvenis, juniores e
seniores masculinos);

Apostar na formacao;

Formar jogadores para a equipa sénior do clube;

Formar integralmente, em todas as suas vertentes, os jovens jogadores;

Obter resultados desportivos nos escaloes jovens (fazer subir de divisao alguns escaloes);
Manter o escalao sénior masculino nos nacionais (manutencao na Liga Placard);

Adotar medidas que visem promover e estimular as boas praticas e premiar o mérito;
Adotar medidas que estimulem a participacao dos pais e associados;

Definir e implementar politicas, procedimentos, regulamentos, recomendacdes e normas pelas quais se
deverao reger a Direcao, Técnicos, Jogadores, Colaboradores, Dire¢ao Clinica e Relacbes com o Exterior;

Obter retorno financeiro (resultados >=0).
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V - ORGANOGRAMA GERAL DO UNIAO E PROGRESSO DA VENDA NOVA

O rga n Ogra ma [ Assembleia Geral ]

UPVN (s6cl0s8)
[ Assembleia Geral ] [ Conselho Fiscal ] [ Direcdao ]
Organograma tipo [ Conl':(.abilidade+ ]
A PRESIDENTE Inangas
DIREGAO S
[ Marketing ]
S.er.vigos. Assistente Apoio Logistico [ Informatica ]
Administrativos Pavilhdo (Equipamentos)
[ Desporto ]
1%Vice 2%Vice
Presidente Presidente [ Cultura ]
Cultura Desporto [ Recreio ]
Recreio Etica
Lazer Integridade
DR E—

Logistica
Transportes

Outras
Atividades
Indiferenciadas

Pool

12 Suplente 29 Suplente
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VI - ORGANOGRAMA DO DEPARTAMENTO DE FUTSAL FORMAGAO

Entidade Formadora
UPVN

Direcao

Dep. Médico

Médico

—

Psicélogo
 —
Nutricionista
—
Fisio
Responsavel

Resp. Etica e
Integridade

Auxiliares
Fisioterapia

Técnicos
SBVDAE

Coordenador Geral

Resp. Escolar,
Pessoal e Social

Treinadores
varios escaldes

Resp. Avaliacdao de
Desempenho

Treinadores
Adjuntos

Treinadores
GR
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VIl - NORMAS DE CONDUTA

a) Etica e Integridade Desportiva

O Cddigo de Etica do Unido e Progresso da Venda Nova tem dois objetivos fundamentais:

Formalizar num documento préprio as regras do dominio ético e comportamental que permitam a
concretizagdo da Missdo, Visao e Valores preconizados pelo Uniao e Progresso da Venda Nova;

Dar a conhecer a todos, atletas, técnicos, staff, dirigentes e pais e/ou encarregados de educacido, as normas
éticas e de conduta pelas quais devem pautar a sua atuagdo didria, quer nas relagdes que estabelecam entre si,
quer nas relacoes que estabelecam com as restantes partes interessadas, favorecendo a confianca entre todos e
fortalecendo a consciéncia coletiva e a identidade doclube.

Ambito de aplicacdo do Cédigo de Etica do UPVN

O Cbdigo de Etica é aplicavel a todas as pessoas que prestem servicos ao Unifio e Progresso da Venda Nova,
independentemente da posicao hierarquica que ocupem ou da natureza juridica da sua relacao, quer seja por
via de contrato de trabalho, de contrato de prestacio de servicos, de protocolo ou de uma relacao a titulo
permanente ou ocasional.

A aplicacdo das normas de ética e de conduta constantes do Cédigo nao prejudica, substitui ou obsta ao
cumprimento das regras deontologicas inerentes ao exercicio de atividades especialmente reguladas.

b) Cumprimento das Normas Legais

O Uniao e Progresso da Venda Nova manifesta a sua neutralidade politica, e compromete-se a camprir fiel e
respeitosamente todas as obrigacoes legais que se lhe apliquem.

Os colaboradores cumprem estritamente a lei vigente, evitando qualquer conduta que, mesmo sem a violar,
possa prejudicar a reputacao de integridade do clube e ter consequéncias adversas nos seus negocios e / ou na
sua imagem.

¢) lgualdade e ndodiscriminagdo

O Unido e Progresso da Venda Nova adota o Codigo do Trabalho e Leis Regulamentares sobre a Igualdade e
Nao Discriminacio, adaptando-o, em alguns casos, a sua realidade:

(*) entende-se por colaborador e/ou colaboradores todos os trabalhadores e/ou funcionarios do Uniao e
Progresso da Venda Nova, membros da Direcao, treinadores, delegados, atletas e corpo clinico.

Tel. 214 744 999 — Email upvn@hotmail.com — Web https://upvendanova.emjogo.pt/pt Pag. 6

Unido e Progresso da Venda Nova — Rua do Parque, n2 2 A, 2700-640 Amadora / Venda Nova


mailto:upvn@hotmail.com
https://upvendanova.emjogo.pt/pt

Manual de Acolhimento e Boas Praticas

Artigo 22.2 (C.T.) - Direito a igualdade

1. Todos os colaboradores tém direito a igualdade de oportunidades e de tratamento no que se refere a
formacao e promocao profissionais e as condicoes detrabalho;

2. Nenhum colaborador pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito ou isento
de qualquer dever em razao, nomeadamente, de ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, estado civil,
situacdo familiar, patriménio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenca cronica,
nacionalidade, origem étnica, religido, convicgoes politicas ou ideoldgicas e filiagao sindical;

Artigo 23.2 (C.T.) - Proibicdo de discriminacdo

1- O Unido e Progresso da Venda Nova nao pratica qualquer discriminacdo, direta ou indireta, baseada,
nomeadamente, na ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, estado civil, situacao familiar, patrimonio
genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia ou doenca crbnica, nacionalidade, origem étnica,
religido, convicgoes politicas ou ideologicas e filiagao sindical.

2 - Cabe a quem alegar a discriminacdo fundamentéa-la, indicando o colaborador ou colaboradores em relacao
aos quais se considera discriminado, incumbindo ao Uniao e Progresso da Venda Nova provar que as diferencas
de condicoes de trabalho ndo assentam em nenhum dos fatores indicados no n.°1.

Artigo 31.2 (L.R.) - Dever de informacdo

O Uniao e Progresso da Venda Nova tem afixado no clube, em locais apropriados, diversa informacao e no seu
site (https://upvendanova.emjogo.pt) documentacdo varia disponivel para consulta dos quais salientamos,
entre outros: Manual de Acolhimento e Boas Praticas, Cédigo de Etica e Estatutos.

Artigo 34.2 (L.R.) - Protecdo contra atos de retaliacdo

E invélido qualquer ato que prejudique o colaborador em consequéncia de rejeicdo ou submissdo a atos
discriminatorios.

Artigo 24.2 (C.T.) - Assédio

1 - Constitui discriminacao o assédio a qualquer colaborador;

2 - Entende-se por assédio todo o comportamento indesejado relacionado com um dos fatores indicados no n.°
1 do artigo 23°;

3 - Constitui, em especial, assédio todo o comportamento indesejado de caracter sexual, sob forma verbal, nao
verbal ou fisica, com o objetivo ou os efeitos referidos no nimero anterior.

d) Integridade

Os colaboradores devem recusar quaisquer beneficios, pagamentos ou favores que possam ser considerados
ou interpretados como uma tentativa de influenciar a Unido e Progresso da Venda Nova ou o colaborador.
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e) Responsabilidade

Os colaboradores devem atuar com competéncia, rigor e profissionalismo, no dmbito das responsabilidades
para que estao habilitados e que lhes estdo atribuidas, cumprindo as leis e normativos e orientando a sua
conduta para o cumprimento dos objetivos do Uniao e Progresso da Venda Nova e ndo para a consecucao de
quaisquer proveitos pessoais.

f) Honestidade

Os colaboradores devem atuar de forma honesta, integra, honrosa e digna.

g) Bullying e violéncia nodesporto

O Uniao e Progresso da Venda Nova pretende criar um ambiente de apoio em que as formas de violéncia
interpessoal entre atletas e entre o treinador e os atletas nao serao aceites.

Neste contexto, estd a implementar estruturas e formacao relevante para lidar com o bullying: Foi definida
uma estrutura para todo o futsal;

Definida e criada a Coordenacio Técnica para o Futsal;

Escolha das equipas técnicas com rigor e que se enquadrem na ética definida pelo Unido e Progresso da Venda
Nova; Fomentar boas-praticas na formacao desportiva;

Comprometimento em atingir um clima de respeito e em maximizar o potencial dos jovens atletas quando
participam nas atividades desportivas.

Para isso, nas reunides técnicas de futsal, so permanentemente alertadas todas as equipas técnicas para
estarem atentas aos sinais e sintomas de vitimizacio para se poder atuar em conformidade, tais como: sinais
fisicos (cortes, arranhdes, nddoas negras nao explicaveis), stress (dor de cabeca, estdmago etc.), ter poucos
amigos, entre outros.

h) Integridade e comportamentos a adotar relativamente a Apostas e Match Fixing

O Match Fixing — Manipulacao de resultados desportivos, infelizmente vai sendo uma realidade que, por via
da corrup¢do, manipulacdo e combinac¢ao de resultados desportivos, ameacga as boas praticas e a verdade
desportiva.

O Unido e progresso da Venda Nova, no seu plano de formacao tem previsto a realizacao de a¢des no ambito
da Integridade Desportiva, quer para atletas, técnicos, staff e dirigentes, quer para os pais, e manifesta
disponibilidade para colaborar com todas as institui¢oes para este grave fen6meno.

O Uniao e progresso da Venda Nova tem previsto no seu Manual de Acolhimento e Boas Praticas, san¢Oes para
quem eventualmente possa estar envolvido neste grave fendmeno.
Unido e Progresso da Venda Nova — Rua do Parque, n2 2 A, 2700-640 Amadora / Venda Nova
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A iniciativa de integridade concentra-se em cinco &reas principais: Prevencdo, Detecdo, Recolha de
informacoes, Investigacdo e Sancoes. O objetivo sera sempre o de adquirir o conhecimento e as capacidades
necessarias para combater a manipulagao de resultados a nivel nacional e apoiar a implementacao de uma série
de medidas preventivas, bem como adotar abordagens sustentaveis de longo prazo sobre questoes de ética e
integridade. Nesta perspetiva, adotamos o seguinte c6digo de conduta:

e Nunca combines o resultado de um evento;
e Conta a alguém que te tentaram subornar;
e Conhece as regras;

e Nunca apostes no teu proprio desporto.

Adotando estes comportamos, ficas mais apto a reconhecer, resistir e reportar esta ameaca.

Em parceira com AFL/FPF sera realizada, anualmente, uma acao de formacao/sensibilizacdo, versando a
tematica “Apostas e Macth Fixing”, direcionada a cada equipa a partir do escaldo de sub14.

Serao também, incentivadas e incrementadas a¢oes que visem a prevencao e alerta de possiveis atos de apostas
desportivas. Neste sentido, é expressamente proibido o uso de telemdveis a partir do momento em entrem no
pavilhao antes da realizacio do jogo e durante o decorrer do mesmo.

E expressamente proibida aos jogadores, técnicos e colaboradores diretos do futsal jovem do UniZo e Progresso
da Venda Nova, a participacdo ou pratica de apostas desportivas, jogos e apostas online, diretamente ou por
interposta pessoa.

A Sancgao a aplicar sera a da exclusao do Unifo e Progresso da Venda Nova.

i) Doping

A Luta contra o doping no desporto representa um pilar fundamental na preservacao de determinados valores
que nos habitudmos a ver ligados com o desporto.

As razdes que levam a que as pessoas utilizem este tipo de substancias sdo muito variadas, dependendo dos
objetivos que cada um procura atingir com a sua utilizacao. Os atletas e alguns jovens em idade escolar
procuram nestas substancias uma forma de melhorarem o seu rendimento desportivo, cedendo as pressoes de
uma sociedade que exige prestacoes desportivas cada vez mais elevadas.

O Uniao e Progresso da Venda Nova esta atento e nesse sentido ira incluir nas suas ac¢oes de formacao esta
problemaética e incidir sobre a divulgacao dos maleficios organicos que podem resultar da ingestao de
substancias dopantes e no facto de a dopagem representar um ato de deslealdade e batota. A dopagem é assim
eticamente reprovavel, fazendo com que os atletas se apresentem em competicao em situagao de desigualdade.

O Unido e progresso da Venda Nova tem previsto no seu Manual de Acolhimento e Boas Praticas, san¢Ges para
o efeito.

j) Deveres do Unido e Progresso da Venda Nova

e Assumir a responsabilidade de inscricao de todos os atletas nos campeonatos a que se referem;
e Fornecer o equipamento necessario para treinos e competic¢ao;
e Assegurar as deslocacoes sempre que se verifique serem necessarias;

Unido e Progresso da Venda Nova — Rua do Parque, n2 2 A, 2700-640 Amadora / Venda Nova
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e Apoiar socialmente o atleta;

e Conceder todo o apoio e assisténcia médica ao atleta desde que em representacio do U.P.V.N_;

e Ouvir sempre o atleta antes de quaisquer sancoes disciplinares;

e Para atletas menores, contactar o encarregado de educagdo sempre que haja necessidade a fim de o
informar sobre o comportamento e assiduidade do seu educando;

e Fazer o registo de identificacdo de todos os seus atletas;

e Cumprir todas as obrigacoes acordadas aquando da assinatura da respetiva ficha de inscrigdo bem
como das normas de disciplina e ética desportiva;

e Tratar e se necessario promover o tratamento de todos os jogadores que tenham lesoes ao servico do
clube.

k) Atletas, Técnicos, Dirigentes e Staff

Representar o Unido e Progresso da Venda Nova, implica representa-lo com dignidade, preservando a sua
histéria, identidade e valores.

Assim todos os agentes (atletas, técnicos, dirigentes e staff) devem:

Revelar um comportamento exemplar, demonstrando respeito mutuo, solidariedade e amizade;
Promover o espirito de grupo e coesao da equipa em todas as atividades;

Respeitar as decisoes da direcdo e coordenac¢ao, de uma forma ordeira e civilizada;

X XX

Nio iniciar ou manter qualquer discussdo com os colaboradores do Clube, devendo participar
qualquer atitude incorreta;

AN

Apresentar correcao com toda a estrutura do Clube respeitando os principios instituidos; Participar
nas atividades promovidas pelo Clube;

AN

Respeitar todos os agentes desportivos; Ser assiduo e pontual;

v' Apresentar-se devidamente equipado com o equipamento do Clube (treinos, jogos, outras
representacoes);

v Avisar previamente sempre que haja impossibilidade de comparecer a uma atividade (treinos, jogos,
outras representacoes);

v Respeitar as opgoes técnicas;

v" Promover uma utilizagao responsavel das instalacoes (mantendo o estado de conservacao, limpeza e
higiene); Cumprir e fazer cumprir as normas e orientagdes do departamento médico;

v/ Comunicar imediatamente qualquer tipo de lesao ou doenca e cumprir rigorosamente as orientacoes
do departamento médico;

v' Participar com empenho e interesse nas acoes de formacao promovidas pelo Clube; Cumprir os
programas de atividade propostos pelo clube;

v' Ser responsavel pelo equipamento que lhe é confiado; Respeitar todos os agentes desportivos.

1) Atletas (Treinos)

v" Ser pontual e assiduo. Deve estar devidamente equipado e no recinto de treino 5 minutos antes da
hora marcada para inicio do treino;

v’ Abstrair-se durante os treinos de todo o publico assistente;

v' Cumprir com rigor todas as indicacoes do treinador ou equipa técnica; Nao utilizar o telemdvel apos
entrada nos balneérios e durante o treino;
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v' As convocatorias serao feitas nos treinos que antecedem o jogo e em folha propria feita pelo treinador,
assinada pelo treinador, jogadores convocados e nao convocados.

v Mesmo lesionado tem de comparecer e assistir aos treinos, salvo se tiver autorizagdo prévia do
treinador e departamento médico;

v" O atleta nao podera participar em qualquer jogo ou treino de outra equipa em qualquer modalidade
sem autorizacao da equipa técnica;

v Assistir aos jogos mesmo que nao estejam convocados, principalmente nos jogos em casa.
m) Atletas (Jogos)

Ser pontual e rigoroso quanto ao local e a hora indicada da concentragao;
Abstrair-se durante os jogos de todo o piiblico assistente;

Respeitar as decisoes do treinador, sem protestos, seja de ordem verbal ou gestual;
Respeitar as decisoes do arbitro sem qualquer tipo de protesto;

Nao agredir;

Nao responder a agressdes ou provocacoes; Ser responsavel pelo equipamento distribuido;

AN N N N N N

Assistir aos jogos mesmo que nao estejam convocados, principalmente nos jogos em casa.

n) Atletas, Técnicos e Staff (Jogos e Concentragdes)

Os atletas ou técnicos e staff agregados a equipa que chegarem atrasados a um local de saida para a viagem ou
concentracao perdem o meio de transporte colocado a disposicao pelo clube. Quando tal aconteca, terao que
utilizar outro meio alternativo sem custos para o clube;

No balneério e zonas limitrofes nio é permitida a entrada ou presenca de pessoas alheias ao clube (cabendo
também aos atletas ou técnicos e staff ser vigilantes para que seja cuamprida esta alinea);

Dentro do balneario e no tempo de preparacao de um jogo o atleta ou técnicos e staff presentes nao se devem
ausentar do mesmo;

Apo6s comegar a preparagao do jogo no balneério, ninguém pode entrar no mesmo, nem interferir nos trabalhos
do treinador e equipa técnica, salvo por motivo de forca maior;

E proibido a todos os elementos dentro do balnerio atender o telemével ou manuseé-lo (salvo algum dirigente
por motivo de forca maior).

Os atletas e treinadores ficam obrigados a utilizar os equipamentos facultados pelo clube durante as
concentracoes, jogos e sempre que seja solicitado previamente;

Os atletas, treinadores e demais elementos sdo responsaveis pelo equipamento que lhes é facultado, nao
podendo alterar ou transformar sem prévia autorizacao da direcgao;

Sempre que solicitado deverao devolvé-lo em estado de uso;

O clube s6 se responsabiliza pela lavagem do equipamento de jogo e treino distribuido pelo clube. Qualquer
outro é da responsabilidade do atleta pela sua perda ou dano;

Os atletas ficam proibidos de usar os equipamentos do clube, a ndo ser ao servico do clube.

Todo o atleta é obrigado ao abrigo dos estatutos a ser sécio do clube;
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O clube nao se responsabiliza por qualquer lesao que seja contraida fora do seu trabalho e, consequentemente,
que nao ocorra ao servico do clube;

O equipamento distribuido sera devolvido no final da época desportiva pelos jogadores e restantes elementos
que nao tenham firmado novo compromisso para a época seguinte.

o) Utilizagdo dostransportes

Respeito pelos horarios definidos. No caso de imprevisto de tltima hora, avisar os Técnicos e/ou Staff; Tratar
com corre¢ao os motoristas;

E proibido comer e beber nos transportes quer sejam do clube ou alugados;

Manter o bom estado de conservacao e limpeza dos transportes quer sejam do clube ou alugados;

E obrigatorio o uso do cinto de seguranca.

p) Normas de conduta naescola

RELACAO DE DEVERES E RESPONSABILIDADES

1. Frequentar a escola regular e pontualmente, realizando os esforcos necessarios para progredir nas diversas
areas de sua educacao;

2. Estar preparado para as aulas e manter adequadamente livros e demais materiais escolares de uso pessoal ou
comum coletivo;

3. Observar as disposicOes vigentes sobre entrada e saida das salas e demais dependéncias daescola;

4. Ser respeitoso e cortés para com colegas, diretores, professores, funcionarios e colaboradores da escola,
independentemente de idade, sexo, raca, cor, credo, religido, origem social, nacionalidade, condicao fisica ou
emocional, deficiéncias, estado civil, orientacao sexual ou crencas politicas;

5. Contribuir para a criagdo e manutengao de um ambiente de aprendizagem colaborativo e seguro, que garanta
o direito a todos os alunos de estudar eaprender;

6. Abster-se de condutas que neguem, ameacem ou de alguma forma interfiram negativamente no livre
exercicio dos direitos dos membros da comunidadeescolar;

7. Respeitar e cuidar das salas de aula e de todos os espacos da escola e equipamentos, ajudando a preservéa-
los e respeitando a propriedade alheia, ptblica ou privada;

8. Compartilhar com a dire¢ao da escola informacoes sobre questées que possam colocar em risco a satde, a
seguranca e o bem-estar da comunidadeescolar;

9. Utilizar meios pacificos na resolucio de conflitos;

10.  Reunir-se sempre de maneira pacifica e respeitando a decisdo dos alunos que nao desejem participar
dareunido;

11. Ajudar a manter o ambiente escolar livre de bebidas alcoolicas, drogas licitas e ilicitas, substancias toxicas
e armas;
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12.  Manter pais ou responsaveis legais informados sobre os assuntos escolares, sobretudo sobre o progresso
nos estudos, os eventos sociais e educativos previstos ou em andamento, e assegurar que recebam as
comunicacdes a eles encaminhadas pela escola, devolvendo-as a diregdo em tempo hébil e com a devida ciéncia,
sempre que for o caso.

CONDUTAS QUE AFETAM O AMBIENTE ESCOLAR / FALTAS DISCIPLINARES

13.  Ausentar-se das aulas ou da escola, sem prévia justificativa ou autorizacao da direcao ou dosprofessores;
14.  Ter acesso, circular ou permanecer em locais restritos;

15. Utilizar, sem a devida autorizacao, computadores, telefones ou outros equipamentos e dispositivos
eletronicos de propriedade da escola;

16. Utilizar, em salas de aula ou demais locais da escola, equipamentos eletronicos como teleméveis, jogos
portéateis ou outros dispositivos de comunicagio e entretenimento que perturbem o ambiente escolar;

17. Ocupar-se, durante a aula, de qualquer atividade que lhe seja alheia;

18.  Comportar-se de maneira a perturbar o processo educativo, como, por exemplo, fazendo barulho
excessivo na sala de aula, na biblioteca ou nos corredores da escola;

19. Desrespeitar, desacatar ou afrontar diretores, professores, funcionarios ou colaboradores da escola;
20.  Fumar cigarros, charutos ou cachimbos dentro da escola;
21.  Comparecer a escola sob efeito de substancias nocivas a satide e a convivéncia social;

22.  Expor ou distribuir materiais dentro do estabelecimento escolar que violem as normas ou politicas
oficialmente definidas pela escola;

23.  Exibir ou distribuir textos, literatura ou materiais difamatoérios, racistas ou preconceituosos, incluindo
a exibicao dos referidos materiais na internet;

24.  Violar as politicas adotadas pela escola no tocante ao uso da internet, acedendo, por exemplo, para
violacao de seguranca ou privacidade, ou para acesso a conteido nao permitido ou inadequado para a idade e
formacao dos alunos;

25.  Danificar ou adulterar registros e documentos escolares, através de qualquer método, inclusive o uso
de computadores ou outros meios eletronicos;

26.  Danificar ou destruir equipamentos, materiais ou instalacGes escolares; escrever, rabiscar ou produzir
marcas em qualquer parede, janelas ou portas dos edificios da escola;

27. Empregar gestos ou expressoes verbais que impliquem insultos ou ameacas a terceiros, incluindo
hostilidade ou intimidacdo mediante o uso de apelidos racistas ou preconceituosos;

28.  Emitir comentérios ou insinuacoes de conotagdo sexual agressiva ou desrespeitosa, ou apresentar
qualquer conduta de natureza sexualmente ofensiva;

29.  Estimular ou envolver-se em brigas, manifestar conduta agressiva ou promover brincadeiras que
impliquem risco de ferimentos, mesmo que leves, em qualquer membro da comunidade escolar;

30. Comportar-se, no transporte escolar, de modo a representar risco de danos ou lesdes ao condutor, aos
demais passageiros ou ao veiculo;
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31.  Apropriar-se de objetos que pertencem a outra pessoa, sem a devida autorizacio ou sob ameaca;

32.  Consumir, portar, distribuir ou vender substancias controladas, bebidas alcodlicas ou outras drogas
licitas ou ilicitas no recinto escolar.

VIiI- NORMAS DE CONDUTA PAIS, MAES E/OU ENCARREGADOS DEEDUCAGAO

Pretende o clube ajudar a melhorar os aspetos comunicacionais, relacionais e consequentemente o
entendimento entre os atletas, técnicos, staff, dirigentes, pais e colaboradores. Recomendamos algumas
normas:

v" Sempre que possivel levar e ir buscar os filhos ao local do treino as horas marcadas e transporta-los
para os jogos;

v Apoiar e acompanhar sempre que possivel, os filhos na atividade desportiva (treinos/jogos), mas sem
0s pressionar e sem se intrometer nas tarefas dos atletas, técnicos e arbitros;

v' Promover um ambiente de convivio e de unido com os outros pais e acima de tudo incentive o
grupo/equipa como um todo;

v" Qualquer questao a colocar ao treinador, tera de que ser imperativamente efetuada antes ou no final
do treino ou jogo, nunca durante as mesmas;

v' Entrar nos balneérios dos atletas s6 em casos excecionais;

v" Encorajar o seu filho para um estilo de vida equilibrado entre desporto, educacao, cultura e outros
interesses;

v' Valorizar e elogiar, acima de tudo, o esfor¢o (empenho) despendido e os progressos conseguidos
(mesmo que ligeiros) e aceitar que este € mais importante que ganhar a qualquer custo;

v Encorajar, ajudar o filho a respeitar as regras e o espirito desportivo e nao valorizar excessivamente os
resultados desportivos alcancados (positivos ou negativos);

v" Qualquer esclarecimento de ordem técnica deve ser feito junto do coordenador;

v" Qualquer esclarecimento de ordem burocratica devera ser feito junto da direcdo do Clube.

IX - PLANO ALIMENTAR

1 - Recomendacdes Alimentares, Nutricao e Hidratacao

Com excecao das melhorias fisicas associadas ao treino e dos limites impostos pela hereditariedade, nenhum
fator tem um papel tao importante para a performance como a Nutricao.
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A Nutricao contribui para:
» Melhorar o desempenho fisico;
 Fornecer substratos necessarios ao musculo;
« Realizar uma adaptacao 6tima ao exercicio.

A alimentacao deve ser adequada quer em valor energético quer em macro e micronutrientes dependendo da
atividade fisica praticada. E necessario um ajuste especifico para cada pessoa tendo em conta varios fatores:

« Idade;

« Género;

o Altura;

« Necessidades nutricionais;

« Intensidade, duracao e frequéncia do exercicio fisico praticado;

« Patologias;

« Habitos alimentares;

« Horérios.

Os atletas devem fazer uma alimentacdo completa, equilibrada e variada, de acordo com as necessidades
nutricionais individuais. A alimentacido de um atleta ndo tem de ser drasticamente diferente de um nao atleta.
As diferencas fundamentais entre a dieta de um atleta e a da populagio em geral encontram-se nas
necessidades acrescidas em lipidos, para anular as perdas de sudacdo, e de energia para desempenhar o
exercicio.

Os atletas em treino e competicdo devem fazer uma alimentacio polifraccionada (varias refei¢oes ao longo do
dia).

Exemplo de um possivel plano alimentar:

PEQUENO- 1 bola de mistura (50g) 26,9g 1 barra de cereais Fitness (23,5g) 16,3g
ALMOCO 1 copo de leite simples (200ml) 9,8g 22 LANCHE 3 nésperas (135g) 13,8g
2 kiwis (230g) 25,3g Frango (140g) 0g
MEIC DA 1 iogurte de aromas (125g) 16,6g Esparguete cozido (150g) c/brdculos (50g) 30,6g
MANHA 1 barra de cereais Fitness (23,5g) 16,3g JANTAR Couve-de-bruxelas (100g) 3,5g
1 banana (165g) 36g 1 sumo de fruta natura (160ml) 15,2g
Bife de vaca grelhado (140g) Og 1 maga (200g) 26,88
Arroz cozido (150g) c/cenoura (30g) 43,1g CEIA 1 iogurte de aromas (125g) 16,68
ALMOCO Salada de tomate (60g) e alface (30g) 2,48 4 bolachas tipo Maria (20g) 14,4g
1 sumo de fruta natural (160ml) 15,2g
1 péra (200g) 18,8g
L bola de mistura (50g) 69 [ ToTAL 41278
12 LANCHE 1 iogurte liquido (185ml) 22,2g

1 laranja (180g) 16g

Além deste exemplo, deve-se ainda ter em conta o tipo de refeicao a ingerir: antes, durante ou depois do
exercicio fisico.

Antes do exercicio (3 a 4 horas antes)

Devem ser ingeridos liquidos suficientes para manter a hidratacdo. Os alimentos devem ser relativamente
pobres em gorduras e fibras para facilitar o esvaziamento gastrico e minimizar o sofrimento gastrointestinal,
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ricos em hidratos de carbono para manter a glicemia e maximizar as reservas de glicogénico, moderados em
proteinas, e, ndo menos importante, familiares ao atleta. As orientagdes gerais recomendam 2-4 gramas de
hidratos de carbono/kg de peso corporal e 0,15-0,25 g de proteinas/kg de peso corporal.

Sugere-se assim uma ingestao de uma refeicao contendo:

> 3 a4 horas antes:

o Sopa de legumes
o 29 prato: carnes brancas/ peixes magros + arroz/massa + salada de tomate e/ou alface + sumo de fruta
natural + peca de fruta.

> 60 a 30 minutos antes:

Optar por uma refeicao/snack com acticar de rapida absorcao. Sugere-se:
o 1pecade fruta e/ou 1 barra de cereais ou 1 iogurte de aromas + 1 peca de fruta.

Durante o exercicio

A disponibilidade de hidratos de carbono durante o exercicio e os niveis de glicogénio muscular sdo os
principais determinantes do desempenho em esforcos prolongados.
Em treinos longos, o consumo de 0,7 g de hidratos de carbono por kg/peso corporal (aproximadamente 30-60
g/hora) melhora o desempenho.

Uma opcdo possivel é um Gel energético + Agua ou Bebida Desportiva.

Depois do exercicio

Depois do exercicio, o principal objetivo da alimentagdo é restabelecer os liquidos e eletrdlitos perdidos e
permitir a reposicao energética e do glicogénio muscular. Apds o exercicio fisico o corpo apresenta maior
sensibilidade para a nsulina conseguindo, desta forma, colocar a glicose rapidamente na circulacio sanguinea
e aumentar a conversao de glicose em glicogénio.

As duas primeiras horas apoés o treino sao as mais importantes e decisivas. Se a alimentacao for adequada, a
sintese de glicogénio durante este periodo pode ocorrer 2 a 3 vezes mais rapido.

Apos o exercicio, a alimentaciao deve também considerar a ingestdo proteica, ja que a proteina fornece os
aminoacidos necessarios para a reparacao de tecido muscular, atenuando a lesdo muscular, promovendo uma
maior recuperacao do glicogénio muscular e promovendo um perfil hormonal mais anabdlico.

E recomendavel a ingestdo de 1,2-1,5 g/kg de hidratos de carbono simples em associacdo com 0,3-0,5 g/kg de
proteina, contendo aminoacidos essenciais. A ingestao de 6-20 g de aminoacidos essenciais e 30-40 g de
hidratos de carbono simples nas primeiras trés horas ap6s qualquer tipo de exercicio e imediatamente antes
do exercicio seguinte estimula a sintese proteica muscular.

Alimentacao adaptada as diferentes etapas de crescimento e desenvolvimento do atleta

A alimentacao deve ser adaptada a cada atleta e tem de ter em conta nao sé o tipo e intensidade do exercicio
que pratica, mas também a sua faixa etaria. Durante a infancia e a adolescéncia é muito importante que a
energia fornecida através da alimentacao seja adequada para promover um crescimento e desenvolvimento
6timos. Sendo assim, o valor energético total devera ter em conta nao s6 o gasto associado ao exercicio fisico,
mas também o necessario para todos os processos fisioldgicos e metabdlicos.
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Apbs o calculo do valor energético adequado a cada atleta, faz-se a distribuicao pelos varios macronutrientes:
hidratos de carbono, proteinas e lipidos.

Os hidratos de carbonos devem contribuir com a maioria do total de calorias ingeridas durante o dia (pode
variar entre 55-70%). Esta percentagem assegura a recuperacao do glicogénio muscular, manutenc¢ao do peso
corporal e a adequada composicdo corporal, maximizando os resultados do treino e contribuindo para a
manutencao da satude.

Boas fontes alimentares de Hidratos de Carbono: Pao, batata, arroz, leguminosas, aveia...

As proteinas também tém um papel fundamental, principalmente durante a fase de crescimento: sdo a
“matéria-prima” para a formagdo de massa muscular. As proteinas sdo necesséarias para o crescimento, a
manutencao e a reparacao de todos os tecidos.

Boas fontes alimentares de Proteina: Ovos, Peixe, Carne, Queijo, Iogurtes...

Os lipidos devem completar o valor calérico diario, sem ultrapassar os 30% das calorias totais diarias, para a
prevencdo de doencas cardiovasculares. Sempre respeitando as proporc¢oes de acidos gordos essenciais e
evitando gorduras hidrogenadas.

Boas fontes alimentares de Lipidos: Azeite, Abacate, Frutos oleaginosos (nozes, avelas, améndoas...)

Os micronutrientes também (vitaminas e minerais) desempenham um papel muito importante na producao
de energia, sintese de hemoglobina, manutencao da satde 6ssea, funcdo imunologica e a protecao dos tecidos
corporais em relacdo aos danos. Sdo também fundamentais na recuperacdo muscular e na manutencdo dos
tecidos musculares apds o exercicio. Os treinos podem aumentar ou alterar a necessidade de vitaminas e
minerais, uma vez que a producao de radicais livres varia com o tipo, intensidade e frequéncia do exercicio
fisico.

Boas Fontes de Micronutrientes: Horticolas e Fruta

A recomendacao para atletas inclui ainda a importancia de um correto aporte hidrico, devido aos riscos para a
saude que a desidratacdo pode causar. Além disso uma boa hidratacio melhora a concentracio e a
performance. Sendo assim, uma correta reposicao hidrica é indispensavel para o atleta.

Resumindo, cada atleta apresenta necessidades nutricionais distintas e necessita de um plano alimentar
individualizado. Os atletas que adotam hébitos alimentares saudaveis nao s6 melhoram a sua performance
como também reduzem a probabilidade de sofrerem lesoes.

2 — Hidratacao

Uma boa hidratacdo é determinante para um desempenho desportivo 6timo. Dependendo do grau de
desidratacdo podera ocorrer uma diminuicdo do desempenho fisico, falta de concentracio, dor de cabega,
irritabilidade ou até mesmo risco de morte (numa perda superior a 8%). A desidratacdo aumenta o risco de
doencas provocadas pelo calor, potencialmente fatais, como a insolacao. Os atletas devem ser pesados antes e
depois do treino/jogo para conseguirmos estimar a perda de peso relativa a perda de liquidos. A maior parte
dos atletas ndo ingere liquidos suficientes para compensar as perdas, consequentemente a maioria acaba o
exercicio com algum grau de desidratacao.
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Antes do exercicio

Os atletas devem beber mais ou menos 5-7 mL/kg do peso corporal de 4gua ou de bebida desportiva, de modo
a otimizar o estado de hidratacdo. Se a urina permanecer escura, ou altamente concentrada, devera consumir
um volume extra de mais 3 a 5 mL/kg peso corporal cerca de 2 horas antes do inicio do evento. O liquido a
ingerir devera conter sodio ja que

aumenta a palatabilidade e o desejo de beber, estimula a sede, reduz a producao de urina, facilitando a retencao
deliquidos. Assim, recomenda-se a ingestao de bebidas com 20-50 mmol/L de s6édio ou o consumo de refeicoes
com alimentos ricos em sal e de liquidos simultaneamente. Estas recomendacbes surgem porque beber um
excesso de agua antes, é ineficaz a induzir a hiperhidratacio. A agua é rapidamente excretada, dai a alternativa
passar pela ingestao de solugdes com sbdio, o qual é considerado um efetivo agente hidratante. Suspender a
ingestao de liquidos nos tltimos 20-30 minutos antes do exercicio.

Durante o exercicio

O propdsito de beber durante o exercicio é evitar um défice de dgua superior a 2% do peso do corpo. As caibras
musculares estio relacionadas com a desidratacdo com o défice de eletrolitos e com a fadiga muscular e sdo
mais comuns em atletas que transpiram abundantemente e que experimentam perdas elevadas de sbédio
durante a sudacio. Considera

que os atletas devem beber periodicamente, de acordo com as oportunidades que vao surgindo durante o
exercicio, sobretudo se é previsivel ficarem excessivamente desidratados. Salienta-se ainda que devem de
evitar beber mais liquidos do que a quantidade que necessitam para repor as suas perdas de suor.

A inclusdo de glicideos (agtcares) na bebida é importante e podera ser benéfica para manter o rendimento
durante os exercicios de elevada intensidade com duracio igual ou superior a uma hora, tal como nos exercicios
de menor intensidade, mas de maior duracdo. Estes, quando ingeridos a taxa de 30 a 60 g/hora mantém a
glicemia, o rendimento e diminuem a fadiga.

Apos o exercicio

O processo de reidratacio ap6s o treino/jogo deve ser feito ingerindo entre 450-675ml de 4gua por 0,5kg de
peso perdido durante o exercicio. A 4gua deve ser preferencialmente alcalina (ph>7) para ajudar a neutralizar
produtos acidos produzidos durante o exercicio.

A 4gua simples nao é a melhor bebida para ser consumida depois do exercicio fisico com objetivo de repor as
perdas de agua e eletrolitos, particularmente o sddio, isto porque a a4gua simples diminui a natremia e aumenta
o volume sanguineo e a sua diluicdo, com diminuicao da sensacdo de sede e aumento da producao de urina, o
que podera levar a desidratacdo. Foi demonstrada a maior eficacia de bebidas com s6dio na rehidratacao,
quando comparadas com a agua simples, pelas razdes anteriormente citadas.

A utilidade do leite como bebida de rehidratagdo no pds-exercicio, tem sido investigada. O leite magro (0,2%
de gordura) é uma bebida adequada para reverter a desidratacdo ligeira induzida pelo exercicio fisico
comparativamente a agua simples e as bebidas desportivas. Além disso, o seu teor proteico podera ter um efeito
adicional na sintese proteica e no balanco proteico positivo, importante para a reparagao e aumento da massa
muscular.
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Nao deverao ser ingeridas bebidas alcoolicas, cafeina ou bebidas com gas. Consumir bebidas de reidratacao e
alimentos salgados nas refei¢oes seguintes pode ajudar a repor as perdas de fluidos e de eletrolitos.

Apbs cerca de 24 horas com uma ingestao normal de refeicoes e bebidas sera reposto o estado de hidratacao.
E sempre importante analisar a urina: o ideal é ter cor péalida e ndo ter cheiro.

PONTOS CHAVE

REFEICOES RICAS EM HIDRATOS DE CARBONO
COMPONENTE PROTEICA
HIDRATACAO

CONFORTO GASTROINTESTINAL

X - ACOMPANHAMENTO MEDICO-DESPORTIVO

OBJETIVOS:

Acompanhamento médico desportivo adaptado a cada escalao e a fase de desenvolvimento (para mais detalhe,
consultar o Plano de Atividades Médico Desportivo e Organizagao e Composicao do Departamento Médico).

OBJECTIVOS GERAIS:

Um Departamento Médico centrado na medicina desportiva, com o envolvimento da fisioterapia, da nutricao
e da psicologia e com um canal de comunicacao estabelecido, otimizado e célere com a equipa técnica e quando
necessario recurso a outras especialidades (clinica geral, ortopedia, cardiologia, etc);

Promocao da relacao com a equipa técnica, com os pais e com todos os elementos que constituem um clube,
inclusive com a direcdo;

Promocao de uma visao global do atleta, a sua satude fisica, psicolégica e social para um desenvolvimento
equilibrado; Promocao de um estilo de vida saudavel;

A prevencao da lesao como foco nas varias etapas de

desenvolvimento; Melhorar a performace e consequente

desempenho desportivo;

Promover a evolucao do atleta a nivel global com o objetivo da profissionalizagao;

A componente formativa é um dos objetivos, permitindo a todos os elementos da estrutura, uma atualizacao
constante e um crescimento pessoal e profissional, extensivel (adequando os contetidos) a pais e atletas.
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/Apoio a Treinos e Jogos \

Diagndstico

Tratamento

Reabilitacao

ATIVI DADES * Prevencao = Controlo treino / gestao de cargas
- Emergéncia « Apoio Nutricionalite Suplementacao
Protocolo de desidratacao » Apoio psicolégico
\ Protocolo de concussao cerebral + Exame Médico - Desportivo

» Meios complementares diagndstico
» Farmacia
= Registos clinicos

+ Atendimento a diversas situacoes de

doenca

* Plano de Evacuacao
\Agées de Formacao /

Xl — PLANO DE EMERGENCIA MEDICA

No Departamento Médico do Clube pretendemos salvaguardar, sempre em primeiro lugar, a satide e a
integridade dos nossos atletas, por isso todas as situacoes clinicas devem ser comunicadas logo ao Treinador
e/ou Diretor/Delegado, que os encaminham para este Departamento Médico, onde sera definido o melhor
procedimento a adotar:

e Em caso de doenca, o atleta deve informar a mais rapidamente possivel o Treinador e/ou o
Diretor/Delegado do Escalao;

e Em caso de lesdo contraida ao servico do Clube, quer seja em treino ou em jogos, ndo se deve dirigir
aos servigos de urgéncia sem autorizacao do Diretor/Delegado;

e Autilizagdo dos servicos médicos do Clube, bem como a prescricao de tratamentos e medicamentos,
¢é da responsabilidade exclusiva do Departamento Médico do Clube, sendo que as instrucoes dadas
terao que ser cumpridas integralmente.

[- Primeira assisténcia/socorro dado pelo treinador / diretor

2- Triagem feita pelo profissional de saide de servigo (massagista e/ou fisioterapeuta)

LESAO LIGEIRA LESAQ MODERADA LESAO GRAVE
Redlizcio do  tratamento no Encaminhar para o departamento Encaminhar para o Hospital Civil mais
departamento médico do clube medico do clube para decisdo sobre as proximo atraves de ambulancia. Depois se

medidas a adotar vera as proximas etapas a cumprir
CONTACTOS UTEIS:
Protecdo civil: 214 369015 Bombeiros Yoluntarios: 214 981 100 PSP: 214744 899 /214 929 590 UPNV: 214744 999
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Protocolo de Emergéncia

] Garanta condicdes de seguranca

! Consciente?
—Toque na vitima

~ Chame por ela

Reavalie
periodicamente
Peca ajuda se necessario

Grite por ajuda
sem abandonar a vitima

Se inconsciente
e respira

coloque a vitima -
na posicdo lateral
de seguranga

Procure sinais de vida
Durante 10 segundos procure:

- Ver se o torax expande
~ Quvir o ar a passar
~ Sentir 0 ar na sua face

Efectue 5 insuflacoes
Apresenta sinais de circulagdo?

— 15 compressdes toracicas
4 — 2 insuflacbes

Se sozinha, efectue as manabras durante
1 minuto, apds o qual pode deixar
a erianga e pedir ajuda ligando 112
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Protocolo de Emergéncia

Garanta condicdes de seguranca

J Consciente‘:’_

Suporte Basico de Vida  Chaairets
»- ac: Ire Adulto

Grite por ajuda
sem abandonar a vitima

Permeabilize a via aérea

Procure sinais de vida
Durante 10 segundos procure:

— Ver se 0 torax expande
— Ouvir o ar a passar
— Sentir o ar na sua face

Ligue 112

— Responda as perguntas
— Execute as ordens

Inicie manobras

— 30 compressoes
— 2 insuflagoes
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Protocolo de Emergéncia

Garanta condi¢des de seguranca
Avalie a gravidade da situagdo

Tosse? Chora? Fala?

Suporte Bisico de Vida Lo

o . €3 s
” o A o [ NAo ]
vige < G Vigie ‘/ !
Encoraje a tossir Encoraje a tosse
NAO
m! \‘ Inicie RCR™ m \‘Imae RCR* m! \ Inicie RCR™
Efectue: Efectue:

~ 5 pancadas interescapulares
— 5 compressdes abdominais

- 5 pancadas interescapulares
—5 compressdes abdominais

— 5 pancadas interescapulares
—5 compressoes tordcicas

Repita epita
até desobstruir ou ficar inconsciente até desobstruir ou ficar inconsciente até desobstruir ou ficar inconsciente

v 4 y 4 J

Se ficar inconsciente inicie RCR Se ficar inconsciente inicie RCR Se ficar inconsciente inicie RCR

Xll- PLANO DE EMERGENCIA — ACESSO E EVACUAGAO DE EMERGENCIA
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Xlll ACOMPANHAMENTO ESCOLAR, PESSOAL E SOCIAL

ACOMPANHAMENTO PESSOAL E SOCIAL

Noinicio de cada época desportiva, o(a) Responsavel pelo Acompanhamento Escolar, Pessoal e Social, faz uma
entrevista individual e pessoal com cada atleta no sentido de ser detetada e avaliada a situacao econémica e
social do atleta.

Com base nessa avaliacao é feito um acompanhamento pelo coordenador técnico geral da formacao tal como
em qualquer comportamento desviante ou outro extraordinario evento, sinalizado pelo treinador ou dirigente
que careca de alguma acdo emconformidade.

ACOMPANHAMENTO ESCOLAR

O Unido e Progresso da Venda Nova tem um objetivo muito claro que é criar uma estratégia bem definida
relativamente a Carreira Dual, ou seja, interligacao do Desporto com a Formacao Escolar, Pessoal e Social do
jovem atleta. Em articulagdo com as entidades de ensino, com os pais e/ou encarregados de educagao e com os
treinadores, desenvolvera todos os esforcos de forma a proporcionar aos jovens atletas uma sélida formagao
académica, desportiva e civica; articulara com a escola estratégias ao nivel da assiduidade, pontualidade,
comportamento, aproveitamento escolar, apoio a alunos com maior dificuldade de aprendizagem e
coordenacdo de horarios.

Mediante o rendimento escolar dos seus atletas, algumas sanc¢oes / incentivos poderao ser aplicadas:

e Repreensdoverbal;
e Nao convocacio ao jogo (a definir com acoordenacao);

Em sentido oposto, os alunos cujo aproveitamento escolar seja exemplar, serdo premiados no final do ano com
o encerramento das atividades.

Por forma a premiar o aproveitamento escolar, os atletas, consoante o escaldo, poderao ser chamados a treinar
e jogar nos escalGes acima, por exemplo, no caso dos juniores A, premia-los com treinos e convocatorias aos
jogos dos séniores.
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Frequéncia Escolar

De acordo com o Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados, alguns pais/encarregados de educacao podem
nao autorizar a publicacao dos dados escolares dos seus educandos.

Os que autorizem e disponibilizem os dados escolares, o Unido e Progresso da Venda Nova tem um software
de gestao (EmJogo) para a pratica do futsal onde estes registos sao efetuados:

e Registo do atleta — nome, contactos dos pais e/ou encarregados de educacgao
o Infomacdo escolar — nome da escola, ano que frequenta e documentos varios escolares

Poderao ser estabelecidos alguns Protocolos de modo a compatibilizar da melhor forma a vida escolar do jovem
com a préatica desportiva.

Mediante o rendimento escolar dos seus atletas, algumas sancoes / incentivos poderao ser aplicadas:

e Repreensiaoverbal;
e Nao convocacao ao jogo (a definir com acoordenacao);

Em sentido oposto, os alunos cujo aproveitamento escolar seja exemplar, serao premiados no final do ano com
o encerramento das atividades.

Por forma a premiar o aproveitamento escolar, os atletas, consoante o escaldo, poderao ser chamados a treinar
e jogar nos escaldes acima, por exemplo, no caso dos juniores A, premia-los com treinos e convocatorias aos
jogos dos séniores.

Sucesso Escolar

No mesmo software de gestdo para a pratica do futsal, sdo registados também no final de cada trimestre e/ou
semestre, o Aproveitamento Escolar facultado pelos pais e/ou encarregados de educacao. Estes elementos sao
entregues ao treinador ou ao (a) Responsavel pelo Acompanhamento Escolar, Pessoal aSocial.

O Uniao e Progresso da Venda Nova tem sala de estudo para que os atletas possam realizar individualmente,
ou em grupo, as suas tarefas escolares e estudar, devidamente equipada com mesas e cadeiras, um quadro e
acesso a internet.

De forma a promover o sucesso escolar e comportamental, alguns exemplos de mecanismos de incentivos de
ambito escolar:

e [Existéncia de um seguimento e controlo, mensal, por escaldao, do atleta que se destacou no més em
termos de comportamento e avaliacao de desempenho nos treinos e jogos. A estes atletas, sdo entregues
também, mensalmente, um Diploma com a inscricdo do nome do Clube, Epoca e Escaldo;

e Por forma a premiar o aproveitamento escolar, os atletas, consoante o escalao, poderao ser chamados
a treinar e jogar nos escaloes acima, por exemplo, no caso dos juniores A, premia-los com treinos e
convocatorias aos jogos dos séniores;

e No final de cada época desportiva é entregue um Galardao ao melhor aluno / atleta que se destacou no
Aproveitamento e no Comportamento.
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O Uniao e Progresso da Venda Nova dispoe de um(a) Responsavel pelo Acompanhamento Escolar, Pessoal a
Social que orienta os jovens nos estudos e interage com os Encarregados de educacdo e escolas. Este(a)
Responsavel, faz a ligacao entre as Entidades Escolares e os atletas relativamente ao seu percurso escolar.

Estara também disponivel para o atendimento dos Pais, Maes e/ou Encarregados de Educacio e Atletas, que
desejem obter informacdes ou esclarecer eventuais davidas, as tercas e quintas-feiras das 19hoo as 20hoo.

Para além disto, esta previsto um complemento educativo especifico em matéria de formagao complementar
para além da formacao escolar a nivel geral como forma de enriquecimento pessoal, social e desportivo dos
jovens. O plano de formacoes complementares é direcionado aos atletas e também, em alguns casos, aos pais,
maes e/ou encarregados de educacao, a saber:

UNIAO E PROGRESSO DA VENDA NOVA

PLANO DE FORMAGAO época 2026/27

TIPOLOGIA DA FORMAGAO Formador Contacto Dia semana Duragdo Local Participantes

NUTRICAO E HIDRATAGAO Dr. Nuno Santos 969828324 |Previso: 16/02/2027|  Terca-feira 19:00 | 60 minutos |28 Multiusos| - atletas infantls, iniciados,
UPVN juvenis e juniores

LEIS DE JOGO Miguel Castilho 964628873 |Previso: 16/03/2027|  Terca-feira 19:00 | 60 minutos |28 Multiusos | atletas infantls, iniciados,
UPVN juvenis e juniores

EDUCAR PARA OS DIREITOS HUMANOS Hugo Henriques mail: Sala Multiusos

ATRAVES DO DESPORTO / MATCH FIXING / hu go heni Ees @af t 913431454  [Previsdo: 12/01/2027  Terga-feira 18:00 60 minutos UPVN atletas iniciados (Sub15)

INTEGRIDADE E ETICA DESPORTIVA go-henriq P

INTEGRIDADE E ETICA DESPORTIVA (pais) || NCD (SF- André Canalo) mail 50170000 |previsao: 20104/2027|  Tercarfeira 19:00 | 60 minutos |08 MUlUSOS| o\ ses e/ou EE dos atletas

pned@pned.pt UPVN

FORMAGAO EM PRIMEROS SOCORROS | g oo oo

EM TREINO E COMPETIGAO (fomagéo UPVN Cédula 725) 960399212 [Previsdo: 20/10/2026|  Terga-feira 19:00 60 minutos | Dep. Médico | Todos os SBVDAE do UPVN

interna)

XIV — CONDIGOES DE INSCRIGAO DOS ATLETAS

Na sequéncia do grande investimento que fizemos na Coordenacdo do Futsal e na selecdo dos Técnicos dos
varios escaloes, pretendemos dar continuidade e melhorar na medida do possivel. Queremos, de acordo com
0s nossos recursos, que todos (sem exce¢do) se sintam confortaveis e seguros, privilegiando, sempre, a
qualidade da formacao dos atletas.

Vimos por este meio, informar dos valores de inscricao e mensalidades para a época 2026/27.

1- Custo da Mensalidade e/ou Anuidade / Formas de pagamento

O valor da mensalidade sera de:
e €30,00 exceto o0 escalao junior que esta isento;
e 2%irmao €25,00;
e 3%irmao €20,00.

Estes valores deverao ser liquidados até ao dia 8 de cada més com excecdo da mensalidade de setembro que
podera ser paga até ao final desse més.

Para Pais, Maes e/ou Encarregados de Educacdo que optem por pagar a anuidade (10 mensalidades), sera
concedido um desconto de 10%.
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1- Custo da inscriciao e/ou transferéncias
Os valores da 12 inscricdo e/ou transferéncias serao de:
e €135,00 para os escaloes de Petizes e Traquinas:

Este valor inclui inscri¢do na AFL, Seguro Desportivo, Departamento Médico, Formacao em Nutri¢ao, Leis de
Jogo e Match Fixing, Exame Médico, 1 kit de treino (1 Kit= cal¢ao, tshirt e um par de meias) e equipamento de
jogo igual a equipa sénior com o nome do atleta e nimero.

e €155,00 para os escaloes de Benjamins, Infantis e Iniciados:

Este valor inclui inscrico na AFL, Seguro Desportivo, Departamento Médico, Formacao em Nutrigdo, Leis de
Jogo e Match Fixing, Exame Médico, Fato de treino, P6lo de saida, 1 kit de treino (1 Kit= calcao, tshirt e um
par de meias) e equipamento de jogo igual a equipa sénior com o nome do atleta e nimero.

e €165,00 para o escaldo de juvenis:

Este valor inclui inscricao na AFL, Seguro Desportivo, Departamento Médico, Formacgao em Nutricdo, Leis de
Jogo e Match Fixing, Exame Médico, Fato de treino, P6lo de saida, 2 kits de treino (1 Kit= calcao, tshirt e um
par de meias) e equipamento de jogo igual a equipa sénior com o nome do atleta e ntimero.

e €135,00 para o escaldo de juniores:

Este valor inclui inscricao na AFL, Seguro Desportivo, Departamento Médico, Formacao em Nutricdo, Leis de
Jogo e Match Fixing, Exame Médico, Fato de treino, P6lo de saida, 2 kits de treino (1 Kit= cal¢ao, tshirt e um
par de meias) e equipamento de jogo igual a equipa sénior com o nome do atleta e ntimero.

Os valores da 12 inscri¢ao e/ou transferéncia podem ser liquidados em 3 prestagdes sendo a primeira paga em
setembro, a segunda em outubro e a terceira em novembro.

Os valores para os atletas que transitam de época (renovacoes) serao:

e €80,00 para os para os escaloes de Petizes, Traquinas, Benjamins e Infantis;
e €80,00 para os escalbes de Iniciados e Juvenis;
e €80,00 para o escalao de Juniores.

Os valores das renovacgoes incluem: inscricao na AFL, Seguro Desportivo, Departamento Médico, Formacao
em Nutrigdo, Leis de Jogo e Matxh Fixing, Exame Médico e equipamento de jogo igual a equipa sénior com o
nome do atleta e nimero.

Os valores das renovacoes devem ser liquidados em setembro.

Todos os pagamentos devem ser feitos preferencialmente por transferéncia bancaria (PT50 0035 0086 0000
4569 4313 8) e/ou MBway (938 896 214) ou, alternativamente na secretaria do UPVN.

No caso do pagamento ser feito por transferéncia bancéria devera ser enviado o comprovativo por email para
upvn@hotmail.com com o nome e escalao do atleta, caso efetue o pagamento por MBway colocar o nome do
atleta na descricao.
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A encomenda dos equipamentos sb sera feita apés o pagamento da 12 prestacao e definidos os respetivos
tamanhos, nomes e niimeros a colocar nos equipamentos de jogo. Apos a entrega dos equipamentos, nao serao
aceites pedidos de troca ou devolucao.

Na época 2026/27 sera obrigatorio a utilizacdo do kit de treino nos respetivos treinos.

Aos atletas que tenham dois ou mais meses em atraso, sem data prevista para liquidacio, reserva-se o UPVN
o direito de o impedir de treinar e/ou jogar até a respetiva regularizacao.

Notas:

Os Pais, Maes e/ou Encarregados de Educacdo que queiram novos equipamentos para os seus
filhos/educandos (apesar de ja terem o de ano anterior), poderao fazé-lo, para o efeito, deverao junto da
secretaria do UPVN efetuar a sua encomenda.

3- Diversos / Esclarecimentos

e Na época 2026/27 sera obrigatoério a utilizacao do kit de treino nos respetivos treinos, os atletas que
tenham dois ou mais meses em atraso, sem data prevista para liquidacao, reserva-se o UPVN o direito
de o impedir de treinar e/ou jogar até a respetiva regularizacao.

e A inscricdo dos atletas no Unido e Progresso da Venda Nova é realizada na Secretaria com base nos
pressupostos emanados pela Associacao de Futebol de Lisboa (AFL) e/ou Federacdao Portuguesa de
Futebol (FPF), mediante o preenchimento de:

a) Modelo 2 da Federacdo Portuguesa de Futebol assinado pelo atleta e pelo pai, mae ou
encarregado de educacio;

b) Termo de Responsabilidade assinado pelo atleta e pelo pai, mae e/ou encarregado de
educacao;

¢) Documento emitido pelo clube e assinado pelo atleta e pelo pai, mae e/ou encarregado de
educacao em que autoriza a utilizacao dos dados pessoais para efeitos de utilizacao pela AFL,
FPF e Marketing do UPVN;

d) Copia dos cartoes de cidadao do atleta, pai, mae e/ou encarregado de educacio;

e) Exame médico desportivo a realizar no UPVN (ou no exterior) mediante agendamento prévio;

f) Foto com os logbtipos do UPVN;

g) Ainscricdo ap6s concluida no UPVN, na AFL e/ou FPF contempla o seguro do desportista.

e O facto do Unifo e Progresso da Venda Nova ter aderido a Certificagdo pela FPF, s6
possivel com a participacdo de todos (equipas técnicas, atletas, pais, maes e/ou
encarregados de educacao), veio permitir, entre outros aspetos:

«  Maior critério na escolha e selecao das equipas técnicas;
«  Dotacao de um Departamento de Fisioterapia em consonancia;
e Acordo com entidades em termos médicos;

« Adocao e manutencao de uma plataforma de gestao do futsal (treinos, jogos,
seguimento clinico, etc.);

« Adocao de ferramentas de gestao do proprio clube.

Todos os atletas tém que ser s6cios do UPVN ficando isentos de pagamento de quota mensal de sbécio, enquanto
atletas;
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Um dos pais (pai, mae e/ou EE) tem de ser socio do UPVN;
Para o efeito, é necessario preencher uma ficha de s6cio e fornecer uma foto tipo passe.
Poderao fazé-lo na secretaria, ou através do site oficial do UPVN (https://upvendanova.emjogo.pt/pt/).

Todas estas melhorias que consideramos importantes permitirdo receber e acolher bem os pais, maes,
encarregados de educacao, atletas, técnicos, socios e outros.

XV - PROTEGAO DE DADOS

O Uniao e Progresso da Venda Nova é o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais, todos os dados
pessoais, incluindo os dados biométricos e relativos a satde recolhidos, sdo limitados ao estritamente
necessario ao prosseguimento das finalidades para as quais foram recolhidos e sdo objeto de tratamento no
cumprimento da legislagao aplicavel. No momento do fornecimento dos referidos dados, o Unifo e Progresso
da Venda Nova € o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais e prestara a informagao legalmente exigida
para o tratamento desses dados.

Podera exercer, a qualquer momento, o direito de acesso, retificacio, oposicao ou eliminacdo dos seus dados
pessoais, nos casos legalmente admitidos, incluindo a revogacao do consentimento, quando haja lugar. Para
tal, devera enviar uma comunicacao, selecionando o assunto “Dados Pessoais”, para o seguinte endereco:

codigoeticaupvn @hotmail.com e/ou upvn@hotmail.com

PREAMBULO

O Uniao e Progresso da Venda Nova, reconhecendo a importancia da protecao da privacidade, da imagem, da
dignidade e da reputacdo dos seus atletas, bem como a necessidade de utilizagio responsavel das redes sociais
e dos meios digitais, estabeleceu um Regulamento Interno sobre a Protecido de Dados.

A atividade desportiva envolve a captacao e circulacdo de fotografias, videos, declaracoes e outras informacoes
relativas aos atletas e demais intervenientes. A divulgacdo indevida desses contetidos pode afetar a vida
privada, aimagem, a seguranca, a reputacao e o bem-estar dos atletas e outros intervenientes, podendo assumir
particular gravidade quando estejam em causa menores de idade.

O Regulamento é constituido por 12 Capitulos e estabelece as regras aplicaveis a captacgdo, utilizacao,
publicacdo, partilha e divulgacao de imagens, videos, informacoes e comentarios relativos aos atletas e demais
intervenientes, tanto nos meios oficiais do Clube como nas contas pessoais.

O Regulamento visa, nomeadamente:

a) Proteger a imagem, privacidade, dignidade e reputacao dos atletas;

b) Assegurar o cumprimento das regras aplicaveis em matéria de proteciao de dados pessoais;

¢) Regular a captacao e divulgacio de fotografias, videos e outros contetidos relativos aos atletas;
d) Impedir a divulgacao nao autorizada de informagdes obtidas no exercicio de funcoes no Clube;
e) Estabelecer regras especificas para a protecao de atletas menores;

f) Definir responsabilidades e consequéncias em caso de incumprimento.

O Regulamento aplica-se a todos os treinadores, treinadores-adjuntos, preparadores fisicos, fisioterapeutas,
médicos, psicologos, dirigentes, coordenadores, funcionarios, voluntarios, colaboradores, delegados,
observadores, membros de equipas técnicas e demais pessoas que exercam funcdes para ou em representacao
do Clube.

Foi feita ampla divulgacao e difusao por todos os referidos no paragrafo anterior.
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As regras aplicam-se independentemente da natureza remunerada ou nao remunerada da colaboracao.

O Regulamento aplica-se a utilizacao de:

Facebook; Instagram; TikTok; YouTube; X; WhatsApp; Telegram; websites e blogs; grupos privados ou
publicos; plataformas de mensagens; quaisquer outras redes sociais ou meios digitais existentes ou que
venham a ser criados.

O facto de uma conta ser pessoal, privada ou de acesso limitado nao exclui a aplicacio do presente
Regulamento.

XVI- INFRAGCOES E QUADRO DISCIPLINAR

ATLETAS
Infragao Sancao
Chegar' atrasado ao treino, jogo ou concentracao A aplicar pelo treinador
para o Jogo

Repreensao pelo treinador. Reincidéncia nao
pode treinar
Repreensao pelo treinador. Reincidéncia nao
Nao usar caneleiras durante os treinos pode treinar

Treinar sem o equipamento oficial do clube

Treinar ou representar outros clubes sem prévia

autorizacdo escrita pelo clube Castigo a aplicar pelo clube

Faltar ao treino sem aviso prévio . .
A aplicar pelo treinador

Falta injustificada a mais do que um treino na
mesma semana Nao convocado para o jogo

Na véspera de jogo e estando convocado, ser
visto fora de casa ap6s as 00:00 horas Desconvocado

Nao comparéncia ao jogo estando convocado,

. A Interdicao de treinar e jogar e sancao
sem avisar nem justificar

disciplinar a aplicar pelo clube

Desavencas graves com colegas, treinadores,

L. P P I ica i j a
staff, dirigentes, arbritros e pablico em geral nterdicdo de treinar e jogar e sangao

disciplinar a aplicar pelo clube

Em representacao do clube, atitudes que

. . Castigo a aplicar pela direcao, apos consulta do
denigram o nome e a imagem do mesmo

treinador correspondente

Infringir as normas de conduta que constam no

. /o Castigo a aplicar pela direc¢ao, apds consulta do
manual de acolhimento e boas préaticas 5 P P 640, ap

treinador correspondente

Cartoes amarelos e vermelhos vistos durante o

jogo por atos de indisciplina Avaliacgdo e sangao a aplicar pela diregdo, apos

consulta do treinador

A decidir pela direcao em funcao da gravidade
Igualdade e nao discriminacao da situacao

A decidir pela diregdo em funcao da gravidade
da situacao, conjuntamente com o treinador e

Bullyng e violéncia no desporto coordenador da formaciio
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A decidir pela direcao em func¢ao dagravidade
da situacao, conjuntamente com o treinador e

Doping coordenador daformacao
A direcgao apo6s analise, participa e recorre aos
Match Fixing — Manipulacao de resultados organismos oficiais. Expulsao do(s) atleta(s)

A direcao apo6s analise, participa e recorre aos

Xenofobla, racismo e outros comportamentos organismos oficiais. Expulsﬁo dO(S) atleta(s)

desviantes

Nota: todos os prevaricadores serao ouvidos antes de aplicacdo de qualquer sanc¢ao. As san¢oes poderao ser
adverténcia, repreensao verbal e/ou escrita, proibicao de treinar durante algum periodo, suspensao e expulsao.
Casos omissos a serem analisados caso a caso.

PAIS E/OU ENCARREGADOS DE EDUCAGAO

O comportamento incorreto para com elementos internos ou externos ao Clube implica sangao a aplicar pela
direcao, apos consulta ao treinador, diretor de equipa e coordenador.

Infragao Sancgao

Assédio Apbs consulta ao treinador, diretor de equipa e coordenador, implica
sancao a aplicar pela direcao.

1- Entende-se por assédio todo o
comportamento indesejado| As sancOes a aplicar serdo (variam em funcdo da gravidade e da
relacionado com um dos fatores| recorréncia):
indicados no n.° 1 do artigo 23°;
1- Adverténcia ao Pai, Mae e/ou EE;

2- Adverténcia ao atleta sobre o comportamento do Pai, Mae e/ou EE;
3- Nao convocacao do atleta para o(s) jogo(s);

4- Nao permitir que o Pai, Mae e/ou EE vejam os treinos e jogos oficiais;
5- Explusao do Pai, Mae e/ou EE do clube.

2- Constitui, em especial,
assédio todo o comportamento
indesejado de caracter sexual,
sob forma verbal, ndo verbal ou
fisica, com o objetivo ou os
efeitos referidos no ndmero

. O Pai, Mae e/ou EE passam a estar na esfera da legislacio e do regime
anterior.

juridico aplicavel as federagdes desportivas e também no canal de
dentncia da FPF.

Nas reunides técnicas, sdo permanentemente alertadas todas as equipas
técnicas para estarem atentas aos sinais e sintomas de vitimizacao para
Bullying e Violéncia se poder atuar em conformidade, tais como: sinais fisicos (cortes,
arranhdes, nédoas negras nao explicaveis), stress (dor de cabeca,
estdmago etc.), ter poucos amigos, entre outros.

As sangbes a aplicar serdo (variam em funcdo da gravidade e da
recorréncia):

12 Ocorréncia: Apresentacao a Direcdo para esclarecer a situacio e
solicitar a exigéncia de um pedido de desculpa verbal e/ou escrito;

22 Ocorréncia: Participacao disciplinar de 1 a 10 dias de suspensiao com
impedimento de frequentar espaco/clube;

32 Ocorréncia: Participacao disciplinar de 10 a 20 dias de suspensao
com impedimento de frequentar espaco/clube;

Ultimo recurso: participaco as entidades competentes e expulsio do
Pai, Mae e/ou EE e consequentemente do atleta.
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Nao cumprimento das normas
internas

Adverténcia a ser dada pela direcao ao Pai, Mae e/ou EE

Falta de respeito e indisciplina
para com os dirigentes,
treinadores, staff e
colaboradores

Nao permitir que o Pai, Mae e/ou EE assista aos treinos e jogos oficiais.
O ntmero sera determinado pela direcao dependendo da gravidade da
situacao.

Comportamentos agressivos

Adverténcia ao atleta sobre o comportamento do Pai, Mae e/ou EE, nao
convocacao do atleta ao jogo e eventualmente sancido mais grave
podendo ser a explusdao do Pai, Mae e/ou EE do clube (depende da
anélise e decisdo da direcdo conjuntamente com o treinador e

coordenador da formc¢ao e também das reincidéncias)

Todos os infratores terdo o direito a serem previamente ouvidos antes da aplicacao de qualquer sancao.

Todas as situacGes nao previstas neste Manual de Acolhimento e Boas Praticas e que impliquem sancao
disciplinar serao analisadas pela direcao.

XVII- CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

Os colaboradores devem abster-se em todas as circunstancias, mesmo apds o termo da sua colaboragao no
Uniao e Progresso da Venda Nova, de usar informacao nao publica, isto é, que nao seja do dominio ou
conhecimento publico, a que tenham tido acesso em virtude do exercicio das suas func¢oes e, igualmente, de
manipular ou de utilizar de forma abusiva todo o tipo de informacdo privilegiada de que tenha obtido
conhecimento por causa desse exercicio.

Neste sentido, os colaboradores deverao, ainda e em especial, guardar sigilo e reserva quanto a informacao
protegida por forca da lei ou da regulamentacao interna.

A confidencialidade abrange, naturalmente, a informacao contida em documentos internos do Unido e
Progresso da Venda Nova, independentemente da sua natureza, pelo que nao devem os colaboradores, sob
nenhum pretexto, utiliza- los no interesse pessoal ou faculta-los a terceiros, quer sejam pessoas singulares,
quer sejam pessoas coletivas.

Os colaboradores apenas poderdo divulgar informacdo relativa Unido e Progresso da Venda Nova, se
devidamente autorizados para o efeito pelo 6rgao competente.

XVIII - CANAIS DE DIVULGAGAO, COMUNICAGAO E ATENDIMENTO DOS PAIS E/OU
ENCARREGADOS DE EDUCAGAO

Serdo utilizados o Facebook: https://www.facebook.com/UPVendaNova e Site do Unido e Progresso da Venda Nova:

https://upvendanova.emjogo.pt, como canais de comunicagdo privilegiados. Qualquer situagdo podera ser reportada

diretamente para o endereco eletrénico oficial: upvn@hotmail.com

Quaisquer questoes, duvidas, pedidos de esclarecimento, observancia ou conhecimento de um potencial ato
fraudulento, ilegal, eticamente reprovavel ou violador das politicas Unido e Progresso da Venda Nova,
independentemente do seu autor, no Ambito da Etica, deverfio ser comunicados & Responsabilidade pela Etica
e Integridade através do endereco eletrénico codigoeticaupvn@hotmail.com
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Este Cédigo de Etica ser4 objeto também de uma brochura/desdobrével e ser4 divulgado no sitio da internet
do clube. Além da reunido anual de inicio de época feita com os Pais, Maes e/ou Encarregados de Educacao,

esta definido:

* Permanentemente aberta a possibilidade do Atendimento requerido pelos Pais, Mdes e/ou
Encarregados de Educacio, a seupedido;

e Sempre que qualquer evento extraordinério o justifique (o Unido e Progresso da Venda Nova
convoca os Pais, Maes e/ou Encarregados deEducacio);

» Estara disponivel para o atendimento dos Pais, Maes e/ou Encarregados de Educacio e Atletas, que
desejem obter informagdes ou esclarecer eventuais dtvidas, as tercas e quintas-feiras das 19hoo
as 20hoo, o(a) Responsavel pelo Acompanhamento Escolar, Pessoal e Social;

¢ Estara disponivel para o atendimento dos Pais, Maes e/ou Encarregados de Educacio e Atletas, que
desejem obter informagdes ou esclarecer eventuais diividas, as segundas e quintas-feiras das 18hoo
as 19hoo o Coordenador daFormacao; :

s Sempre que necessitarem ou julgarem conveniente, os Pais, Maes e/ou Encarregados de Educagio
podem solicitar ser ouvidos pela Dire¢do, por contacto telefénico, pessoal diariamente ou através
do email upvn@hotmail.com

Este é o Manual de Acolhimento e Boas Praticas elaborado pela Diregao do Unido e Progresso da Venda Nova, para
a época Desportiva em vigor.

Presidente do UPVN
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