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Ficha Técnica

Método de Recolha dos Dados - Foi utilizado um

questionário atráves de um formulario online. A receção

das respostas decorreu entre os dias 7 e 20 de Março.

Tipologia do inquirido - Todos os Pais dos 

jogadores.

Taxa de resposta - Foram rececionados 89 

questionários.



Introdução

O Cracks Clube de Lamego está constantemente preocupado 

com a qualidade de treino e com a satisfação global dos pais 

dos nossos atletas. 

O presente documento pretende dar a conhecer, do ponto de 

vista global dos pais, os resultados da qualidade prestada aos 

nossos atletas e perceber a situação atual por não estarem a 

treinar.

Objectivos

Analizar os resultados no sentido de verificar melhorias em toda 

a estrutura e transmitir aos pais que são uma fonte de 

informações importante para essa melhoria.





O seu Filho está orgulhoso de fazer

parte do Clube?

95% 
Positivos

5% 
Negativos



Em tempo de treinos, a duração e o número

de treinos é adequado?

94% 
Positivos

6% 
Negativos



As condições para a prática de futebol

são as adequadas?

91% 
Positivos

9% 
Negativos



Os equipamentos e material de treino

são adequados?

97% 
Positivos

3% 
Negativos



Qual o grau de satisfação na qualidade

dos treinos, de um modo geral?

92% 
Positivos

8% 
Negativos



Quando os treinos estavam autorizados,

alguma vez sentiu insegurança pelo seu Filho?

93% 
Positivos

7% 
Negativos



Confia o seu Filho aos Treinadores

e ao Clube?

100% 
Positivos

0% 
Negativos



Os Diretores desempenham um papel

importante na ligação com o Pais?

98% 
Positivos

2% 
Negativos



O valor anual, é adequado em comparação

com outras atividades?

91% 
Positivos

9 % 
Negativos



O seu Filho deseja continuar a fazer

parte da Família Cracks?

100% 
Positivos

0%  
Negativos



Também sente orgulho em fazer parte

da Família Cracks?

100% 
Positivos

0% 
Negativos



Recomendaria o Clube aos seus Amigos?

100% 
Positivos

0% 
Negativos



Conclusão

Após análise a todas as respostas, 

verifica-se que os Pais estão Muito

Satisfeitos com a atuação geral do 

clube, tendo como resultado médio 

96% positivos.



Ausência de Treinos
Presenciais

Cracks Clube de Lamego



Número de satisfações pela
ausência de treinos



A ausência de treinos está a influenciar

negativamente as atitudes do seu filho?



Sente que o seu filho perdeu a alegria

pela ausência de treinos em grupo?



O seu filho ganhou peso neste tempo

de paragem?



Alguma vez sentiu que o seu filho

perdeu a vontade de continuar a treinar?



O seu filho tem feito os treinos online

propostos?



Deseja que o seu filho possa retomar os

treinos em grupo, o mais rápido possível?



Sente-se confiante em recorrer ao

Treinador ou ao Clube para alguma

necessidade sobre o seu filho?



Conclusão

Após análise a todas as respostas, 

verifica-se que os Pais estão Muito 

Preocupados com a paragem de 

treinos em grupo, dos seus filhos.

Associam a essa paragem possíveis 

alterações comportamentais e fisícas.



Obrigado Pais!


